Die Trainerinnen:

Vera Heim Susanne Brigitte von Burg
Ledergerber

Ehemalige Borsen- Kooperationspartnerin

handlerin mit Ausbilderin mit eidg. von The Coaching

Flhrungserfahrung Fachausweis, NLP- Company. Sie ist

im Banken- und IT- Trainerin, Lern- und Dipl. Mittelschullehrerin

Bereich, zertifizierte Gedachtnistrainerin und und bringt Fihrungser-

GFK-Trainerin zertifizierte GFK-Traine- fahrung im HR-Bereich

(CNVC und rin (CNVC). Sie bringt einer Schweizer Gross-
Fachverband), Management-Coach. Sie Berufserfahrung aus Marketing, Personal-/ bank mit. Coach und anerkannte Trainerin
ist Geschéaftsfiihrerin von The Coaching Organisationsentwicklung mit und ist Senior- Fachverband Gewaltfreie Kommunikation®.
Company und Co-Autorin diverser Biicher. Trainerin bei The Coaching Company.

Anmeldung per Post, Fax, oder via Internet
The Coaching Company, In der Teien 6, 8700 Kiisnacht ZH, Fon +41 44 500 99 00 Fax +41 44 500 99 01, www.tcco.ch, office@tcco.ch

1 Anmeldung flr Einzelmodul(e) a 650 CHF (2 Tage) / 975 CHF (3 Tage)
1 Anmeldung fiir gesamten Lehrgang fiir 4480 CHF statt 5200 CHF

Bitte aus nachfolgenden Terminen 7 passende Module 1 bis 7 ankreuzen.
Hinweis: Module 1 bis 7 missen nicht hintereinander besucht werden, Modul 7 sollte hingegen das Schlussmodul bilden.

Lehrgang 7 / 2025/2026 (ausgebucht)
[ 26-MP07-M7 Do. 22.01. — Fr. 23.01.2026 (Modul 7) Abschlussmodul

Lehrgang 8 / 2026/2027

[ 26-MP08-M1 Do. 03.09. — Fr. 04.09.2026 Kraftquellen anzapfen

[ 26-MP08-M2 Do. 03.12. — Fr. 04.12.2026 Glaubenssitze knacken

[ 27-MP08-M3 Do. 04.02. — Fr. 05.02.2027 Mutig wagen

[ 27-MP08-M4 Do. 15.04. — Fr. 16.04.2027 Beziehungen kitten

[ 27-MP08-M5 Mi. 23.06. — Fr. 25.06.2027 Systemisches Konsensieren (3 Tage)
[ 27-MP08-M6 Do. 30.09. — Fr. 01.10.2027 Vermitteln in Konflikten (3 Tage)

Fr. 29.10.2027
27-MP08-M7 Do. 09.12. — Fr. 10.12.2027 Abschlussmodul

O

Wir nehmen pro Modul max. 2 Einzelbuchungen an. Die restlichen Plétze sind fiir Teilnehmende des ganzen Lehrgangs reserviert.

Preis fur Gesamtlehrgang 4'480 CHF statt 5200 CHF Anerkennung
fur 16 Tage Training Alle Kurse werden vom Center —
for Nonviolent Communication e R
5
Preis fir Einzelmodule jeweils 650 CHF fiir 2 Tage Training / (www.cnvc.org) und vom Fach- CAD 2
975 CHF fiir 3 Tage Training verband Gewaltfreie Kommuni- —

kation anerkannt.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass meine Anmeldung verbindlich ist und ich die Riicktrittsbedingungen akzeptiere.

[ Herr ] Frau Name/Vorname

Firma Telefon/Fax

E-Mail Funktion/Abteilung

Strasse/Postfach

Land/PLZ/Ort

Datum/Unterschrift

Riicktrittsvereinbarung

Bei Rucktritt bis zu vier Wochen vor Seminarbeginn verrechnen wir eine Bearbeitungspauschale von 100 CHF. Danach berechnen wir 50%
der Seminarkosten und ab 14 Tagen vorher wird der volle Betrag fallig. Kann eine Ersatzperson gestellt werden, entfallen diese Kosten.
Die vollstandigen AGB kdnnen unter www.tcco.ch (Vertiefungsseminare) eingesehen werden.

(G
MASTER-PRACTITIONER THE

GEWALTFREIE KOMMUNIKATION

COMPANY

16-tagiger Vertiefungslehrgang (Level 2) mit The Coaching Company

Dieser Lehrgang richtet sich an Menschen, die bereits fundierte
GFK-Kenntnisse mitbringen und diese Lebenshaltung als Multiplikatorinnen

am Arbeitsplatz und Privat leben wollen.

Beginn Lehrgang 2026/2027
Lehrgang Nr. 8: Do. 03.09. — Fr. 04.09.2026
Ein Einstieg ist in den Modulen 1 — 6 jederzeit moglich

Weitere Informationen und Anmeldung unter www.tcco.ch




Master-Practitioner-Lehrgang Gewaltfreie Kommunikation ... Arbeitsmethodik

Sie haben sich intensiv mit der Gewaltfreien Kommunikation
auseinandergesetzt und mochten die Fahigkeit des

Ein Wechselspiel zwischen Theorie, Einzel- und Gruppeniibungen sowie Rollenspielen ermdglicht personliches Reflektieren und
praxisnahes Lernen. Im Master-Practitioner-Lehrgang steht die eigene Entwicklung und die vertiefte Anwendung der GFK im

empathischen und wertschatzenden Miteinanders weiter
integrieren. Egal, ob am Arbeitsplatz, zu Hause oder als
Coach/Beraterin — Sie moéchten Einfluss nehmen und sich
selbst und andere dabei unterstitzen, sich authentisch zu
zeigen und selbst dann in Verbindung zu bleiben, wenn es
schwierig ist.

Mit diesem Master-Practitioner-Lehrgang bauen Sie Ihre
selbstempathischen Fahigkeiten aus, lernen auch in
anspruchsvollen Situationen empathisch zu bleiben und
trainieren den Umgang mit verschiedenen Bediirfnissen
innerhalb von Gruppen. Sie starken sich aus Ihrer Mitte
heraus, um im anspruchsvollen Alltag Begegnungen auf
Augenhdhe zu ermdglichen.

Aufbau des Lehrgangs, Einstieg und Abschluss

Modul 3+4
Beziehungen gestalten

Modul 1+2
Selbstmanagement

Abschluss-Modul 7
(Total 16 Trainingstage)

Aufbau des Lehrgangs

Genau wie der GFK-Practitioner-Lehrgang, orientiert
sich dieser aufbauende Lehrgang an den obenstehenden
Wirkungsfeldern.

Die Module kénnen einzeln oder als Gesamtpaket gebucht werden. Da die Module nicht zwingend hintereinander besucht
werden mussen, ist der Einstieg in den Lehrgang jederzeit moglich (Ausnahme: Abschlussmodul 7). Nach absolviertem

Lehrgang erhalten Sie ein Teilnahmezertifikat.

Voraussetzungen fiir die Teilnahme

= GFK-Practitioner bei der TCCO oder 16 Trainingstage bei einer/einem zert. GFK-TrainerIn. Sind sie verunsichert, ob Ihre
Vorkenntnisse ausreichen? Kontaktieren Sie uns und lassen Sie uns das gemeinsam herausfinden.

Ziele

= Durch Kérper- und Selbstwahrnehmung starken Sie die Verbindung zu lhren Geflhlen und Bedurfnissen. Damit erhdhen Sie

Ihre emotionale und kdrperliche Prasenz.

= Sie gewinnen innere Klarheit Uber persénliche "Trigger” und kdnnen diesen selbstempathisch begegnen.

= Sie starken den selbstflrsorglichen Zugang zu sich selbst und lernen, sich mit dem zu verbinden, was in lhnen wirklich
lebendig ist. Dies férdert den authentischen Ausdruck in Beziehungen.

= Sie kdnnen Selbstvorwirfe in eine verbindende Sprache nach innen und nach nach aussen verwandeln. Dies tragt zu

Verséhnung und aufrichtigen Beziehungen bei.

= Sie erweitern das sprachliche Handwerkzeug der GFK und kénnen dieses in Vermittlungs-Situationen anwenden.
= Sie kennen die Methode des Systemischen Konsensieren und kdnnen damit gruppendynamische Entscheidungsprozesse

steuern und begleiten.

lhr Nutzen

= Sie nehmen lhre «Selbst-Entwicklung» in die Hand und ermachtigen sich, lhre Ziele kraftvoll anzupacken und Traume zu

verwirklichen.

= Sie haben praktische Tools und Methoden zur Verfiigung, um auch in schwierigen Situationen zu agieren.
= Sie gewinnen an Sicherheit und Authentizitat: Nach innen, nach aussen und in Gruppenprozessen.

Teilnehmerfeedback

«Mich selber besser zu kennen, hilft mir ganz fest in Gesprachen. Ich bin stabiler und kann auch besser zuhéren.»

«Dieser Lehrgang ermdglichte mir tiefe und wunderbare Erfahrungen in Selbstverbundenheit. Trotz den anspruchsvollen Themen,

erlebte ich so viel Leichtigkeit und Freude.» Mehr unter: www.tcco.ch

Zentrum.

Inhalte

Modul 1 (2 Tage)

Kraftquellen anzapfen
= Selbstwahrnehmung vertiefen

= Bedirfnisse als Kraftquelle
erschliessen

= Selbstflrsorge leben

Modul 3 (2 Tage)

Mutig wagen

= Uberwindung von Angsten und
Scham

= Moralische Konzepte hinterfragen

= Mut zum authentischen Ausdruck

Modul 5 (3 Tage)

Systemisches Konsensieren
Grundlagen kennen lernen
Auswahl-Konsensieren
Schnell-Konsensieren
Erweitertes Konsensieren

Modul 7 (2 Tage)

Abschluss-Modul

= Strukturen repetieren, iben und
festigen

Modul 2 (2 Tage)

Glaubensiatze knacken
= Blockaden erkennen

= Glaubensatze wirkungsvoll
verandern

= Potential entfalten

Modul 4 (2 Tage)

Beziehungen kitten
= Selbstvorwurfe Ubersetzen
= Versohnung ermaoglichen

= Umgang mit Scham-, Schuld-
und Arger-Gefiihlen

Modul 6 (3 Tage)

Vermitteln in Konflikten
= Rollenverstandnis

= Vermittlungskompetenzen
aufbauen

= Vermittlungsgesprache fihren

Detaillierte Beschreibungen zu den
Modulen finden Sie unter
www.tcco.ch/Master-Practitioner

Selbstmanagement:

In einer empathischen Verbindung mit
sich selbst stérken Sie lhr Selbstbe-
wusstsein in der Umsetzung der GFK
im Berufsalltag. Dadurch gewinnen Sie
an Sicherheit und Glaubwdrdigkeit in
Ihrer Kommunikation.

Beziehungen gestalten:

Sie bauen in emotional anspruchs-
vollen Situationen Vertrauen auf —
indem Sie mit sich und lhrem Gegen-
Uber in Verbindung bleiben. Dies ist
das Fundament fur ein partnerschaft-
liches Miteinander.

Einfluss in Systemen:

Sie machen Schluss mit dem Kampf
um Koalitionen und Machtspielen und
beginstigen gemeinsam getragene
Lésungen.

Sie wissen, wie sie Streitgesprache
deeskalieren kénnen.

Wichtig: Ein Einstieg in die Module ist
jederzeit moglich. Die Daten kdnnen frei
zusammengestellt werden (Ausnahme:
Abschlussmodul 7).

TeIlNEMEIZAN e

Aufgrund der praxisnahen Arbeit ist die Teilnehmerzahl begrenzt. Wir empfehlen Ihnen eine friihzeitige Anmeldung.
Die Teilnehmerzahl belauft sich auf 6 bis maximal 14 Personen. Das Seminar wird in der Regel ab 11 Personen in

Doppelmoderation durchgefiihrt.

A N NG S Z I N e
Taglich 9.00 — 17.30 Uhr, letzter Tag: 9.00 — 17.15 Uhr

ZHRIGTUPIIE e

Der Master-Practitioner Lehrgang bzw. die einzelnen Module richten sich an Menschen, die ihr GFK-Kommunikations-
Repertoire nach dem Practitioner-Lehrgang weiter ausbauen und die Haltung der GFK aktiv in ihren Alltag bringen méchten.

Y=Y 1 1T T o) o SRR

Seminarhuus am Goldbach, Goldbacherstrasse 20, 8700 Kiisnacht ZH.
Ab Zurich Hauptbahnhof alle 15 Minuten mit S6 oder S16 bis Bahnhof Kiisnacht-Goldbach. Fahrzeit 9 Minuten + 5 Minuten Fussweg.
2 Gratisparkplatze vorhanden, deshalb empfehlen wir eine Anreise mit dem OV.

IV O S O e

Einmalige Buchung des gesamten Lehrgangs: 4'‘480 CHF statt 5200 CHF / Module 1—4 und 7 (2 Tage): je 650 CHF,
Systemisches Konsensieren (3 Tage): 975 CHF, Vermitteln in Konflikten (3 Tage): 975 CHF



